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OSAD 2, 3, 5, 6 LAUAARVUTITE JA MONITORIDE SOETUS
1. Osades 2, 3, 5 JA 6 tuleb kõik tooted osta läbi e-kataloogi. Ühtegi tellimust ei tohi teha e-kataloogi väliselt.
2. Kõik ostjad, kellel on õigus e-kataloogis osta, tuleb siduda RHRis hankija meeskonna liikmeks (siduda saab teie asutuse töötaja, kes on RHRis vastutava isiku rollis)
3. Tellimust tehes märgi kommentaari lahtrisse lisaks ka kontaktisiku telefon või e-post, kellega pakkuja saab kontakteeruda toote transpordi osas. Võib märkida ka kohe profiilis tarneaadressi reale kujul: “Kontaktisik xxx, telefon xxx, aadress xxx”
Juhime tähelepanu, et kirjalik hankeleping sõlmitakse 20 000 euro (ilma käibemaksuta) suuruste või nimetatud summat ületavate soetuste korral. Alla 20 000 euro (ilma käibemaksuta) suuruste soetuste korral kirjaliku hankelepingu sõlmimise kohustust ei ole, v. a juhul, kui tellija sisemistest regulatsioonidest tuleneb teisiti, ning hankelepinguks loetakse tellija tellimus ja raamlepingu lisaks olev pakkumus või nimetatu täpsustus. Mõlemal juhul on raamlepingu lisaks olevad hankelepingu üldtingimused lepingu lahutamatuks osaks ning hankelepinguid sõlmides tuleb kasutada just neid konkreetseid lepinguid ning ei ole lubatud koostada oma lepingu variante.
e-kataloogis on võimalik tellimuse juures vajutades nuppu “Koosta leping” genereerida Wordi fail tellimuse sisust. Antud fail ei ole käsitletav raamlepingu mõistes hankelepinguna.
Hankelepingud kasutusrendiks sõlmitakse  48 (neljakümne kaheksaks) kuuks.
e-kataloogist tellimiseks:
1. Vali tooted/teenused lehelt filtri “ühe pakkujaga leping” (“tootekataloogi” lepingu alt antud tooteid ei kuvata!)
2. võid valida lisaks filtri CPV koodi järgi “Lauaarvutid”
Soovitame kindlasti arvutite tellimiseks esmalt kasutada filtreid (punktis 1-2 nimetatut). Filtrite mittekasutamisel võib juhtuda, et valikusse jääb ka tooteid, mida e-kataloogis ei tohi olla, kuid mida mõni pakkuja on ekslikult või teadlikult siiski lisanud.
3. toodete/teenuste nimekirjas kuvatakse ainult osade 2, 3, 5 ja 6 tooted (toodete kohta on võimalik küsida pakkujalt lisaküsimusi – avades toote detailvaate)
4. lisaseadmete ja -komponentide tellimiseks avad “Lisatooted” ning valid soovitud lisatooted (mitte toote detailvaatest, vaid märgid “linnukese” toote nimetuse ette siis kui põhitoote ees on juba “linnuke” olemas).
5. NB! lisasid on võimalik tellida koos seadme soetusega, kuid mitte hiljem.
Juhime tähelepanu, et operatsioonisüsteem tuleb valida “lisana”, lauaarvuti seda automaatselt ei sisalda ning juhul kui seade on juba käes ning antud lisa jäi tellimata, tuleb teil operatsioonisüsteem eraldi soetada (ei ole võimalik selle raamlepingu alt enam osta).
6.lisad soovitud tooted ostukorvi
7.ostukorvis sisestad tarneaadressi:
a) käsitsi iga toote juurde
b) klikates paremal üleval nurgas oma nimel avaneb lisaaken, kust valida „Profiil“. Valige 1 kuni mitu aadressi ning märkige üks aadress vaikimisi.  Antud aadress kuvab alati teie tellimuste juures
8. ostukorvist on võimalik tellimusse saata kogu ostukorvi sisu või ainult osaliselt tooteid. Kõik tooted, mis on „linnutatud“, liiguvad tellimusse
9. tellimus läheb pakkujale täitmiseks (va juhul kui tellimuse teostab e-kataloogi kasutaja, sest sellisel juhul tuleb tellimus kinnitada volitatud isikul)
NB! Tellimust ei ole võimalik tagasi võtta, mistõttu palun jälgida, et tellimus sisaldaks kindlasti neid tooteid/teenuseid, mida te reaalselt ka tellida soovisite.
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